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Termos de utilização

Objeto
Os Termos e Condições estabelecem as regras para a utilização das Ferramentas, incluindo as regras para
a prestação, por Nós, do Serviço de Confirmação Segura Única de Dados. A utilização do Serviço de
Confirmação Segura Única de Dados por via eletrónica requer a leitura prévia dos presentes Termos e
Condições. Os Termos e Condições não se aplicam a serviços prestados por Parceiros e fornecedores de
Ferramentas. Os termos em maiúsculas são explicados no final dos Termos e Condições.

Confirmação Segura Única de Dados
Para utilizar o Serviço de Confirmação Segura Única de Dados, deve fornecer-nos o seu endereço de
correio eletrónico (a menos que o tenhamos recebido de um Parceiro) e fazer as declarações necessárias.
A partir do momento em que é apresentada a declaração de aceitação dos Termos e Condições, o
Contrato, que é um acordo de prestação de serviços por via eletrónica, é celebrado.

Como parte do Serviço de Confirmação Segura Única de Dados:

permitir-lhe utilizar a(s) Ferramenta(s) com a(s) qual(is) pode confirmar os seus Dados, e

colocaremos os dados confirmados à disposição do Parceiro.

Em cada caso, informá-lo-emos do âmbito dos Dados para os quais o Parceiro solicita confirmação e
acesso. Partilharemos os seus Dados com o Parceiro na medida em que os confirmar utilizando as
Ferramentas necessárias.

Cada ferramenta contém uma descrição e instruções de utilização. A gama de Dados que pode confirmar
com uma determinada Ferramenta pode ser encontrada na descrição da Ferramenta.

Algumas Ferramentas são fornecidas por terceiros e a sua utilização exige que estabeleça uma relação
jurídica com o fornecedor em causa (por exemplo, aceitando os termos e condições). Neste caso, informá-
lo-emos sempre na descrição da respectiva Ferramenta. As regras de utilização dessas Ferramentas são
definidas em cada caso pelo respetivo fornecedor.

A divulgação de Dados a pedido do Parceiro terá lugar logo que seja confirmada e será efectuada através
de um canal de comunicação seguro acordado entre Nós e o Parceiro. Os dados são disponibilizados de
forma cifrada e protegidos contra a interceção e a leitura por pessoas não autorizadas.

A utilização do Serviço de Confirmação Segura Única de Dados não implica qualquer encargo.

Requisitos técnicos e de segurança
Só pode utilizar o Serviço de Confirmação Segura Única de Dados se for uma pessoa singular, maior de 18
anos e com plena capacidade jurídica. A utilização do Serviço de Confirmação Segura Única de Dados só é
permitida para fins que estejam em conformidade com a lei, as boas práticas e os Termos e Condições.
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A disponibilização de conteúdos ilícitos, incluindo conteúdos que não estejam de acordo com a realidade,
que infrinjam os direitos de terceiros ou que sejam contrários aos bons costumes, é proibida através da
utilização do Serviço de Confirmação Segura Única de Dados.

Todas as informações fornecidas devem ser corretas, verdadeiras e actualizadas, e não devem induzir em
erro. Não é permitido utilizar informações ou documentos de terceiros, nem utilizar documentos forjados,
contrafeitos, falsificados, adulterados, não verídicos ou não fiáveis.

É obrigado a utilizar o Serviço de Confirmação Segura Única de Dados apenas pessoalmente. Não pode,
em circunstância alguma, nomear um procurador ou autorizar um terceiro a utilizar o Serviço de
Confirmação Segura Única de Dados em seu nome.

Ao utilizar o Serviço de Confirmação Segura Única de Dados, utilize um software antivírus atualizado e
tenha cuidado redobrado. É totalmente responsável por não tomar precauções ou por fornecer dados a
terceiros em violação dos Termos e Condições.

Para utilizar o Serviço de Confirmação Segura Única de Dados, é necessário ter um navegador atualizado
que suporte Javascript e cookies.

Deve adquirir e manter o equipamento técnico necessário para utilizar as Ferramentas eletronicamente,
como um computador/laptop/tablet/telemóvel, a expensas suas.

Procedimento de reclamação
Tem o direito de nos apresentar uma reclamação sobre o Serviço de Confirmação Segura Única de Dados
ao abrigo dos Termos e Condições.

Pode apresentar reclamações sobre o Serviço de Confirmação Segura Única de Dados por correio
eletrónico para: reklamacje@authologic.com, por escrito, por correio para Authologic Sp. z o.o., ul. Złota 59,
00-120, Warszawa, ou através do formulário de contacto eletrónico disponível no sítio web.

A reclamação deve incluir, pelo menos, o nome, o endereço eletrónico, o número de telefone e os motivos
da reclamação.

Se precisarmos de documentos ou informações adicionais para processar a sua reclamação, pedir-lhe-
emos que os forneça. Deve enviá-los imediatamente, o mais tardar uma semana após a receção do nosso
pedido.

As reclamações são tratadas por nós sem atrasos indevidos, mas o mais tardar no prazo de 14 dias após a
sua receção. Responderemos à sua reclamação por correio eletrónico num suporte duradouro.

Se for consumidor e nos apresentar uma reclamação que não reconhecemos, pode procurar uma
mediação ou uma solução num dos tribunais arbitrais que funcionam junto das inspecções provinciais da
Inspeção do Comércio. Para mais informações, visite o sítio web da UOKiK:
http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php.

Informamos também sobre a possibilidade de recorrer ao apoio do provedor distrital (municipal) dos
direitos do consumidor ou de uma organização social cuja missão estatutária inclua a proteção dos
consumidores (como, entre outras, a Federação dos Consumidores ou a Associação Polaca de
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Consumidores). Informações pormenorizadas podem ser obtidas nos gabinetes e nos sítios web dos
provedores do consumidor distritais (municipais) e das organizações sociais cujas funções estatutárias
incluem a proteção dos consumidores.

As reclamações relativas aos serviços dos Parceiros e dos fornecedores de Ferramentas devem ser
apresentadas diretamente ao Parceiro.

Disposições finais
Sujeito às disposições adicionais da cláusula V dos Termos e Condições, o Contrato terminará
imediatamente após a conclusão do Serviço de Confirmação Segura Única de Dados, ou seja, a
transferência dos Dados para o Parceiro.

Os detalhes da recolha, tratamento e armazenamento dos seus dados pessoais utilizados para o Serviço
de Confirmação Segura Única de Dados e cookies estão descritos na Política de Privacidade e na Política
de Cookies, respetivamente, disponíveis no sítio web.

Se for um consumidor, pode se retratar do Contrato no prazo de 14 dias a contar da sua celebração, sem
necessidade de indicar qualquer motivo. O prazo de retratação tem início com a aceitação dos Termos e
Condições.

Pode enviar a sua declaração de retratação por correio eletrónico para o seguinte endereço eletrónico:
kontakt@authologic.com ou por escrito para Authologic Sp. z o.o., ul. Złota 59, 00-120 Warszawa. Pode
utilizar o modelo de formulário de retratação do Contrato que se encontra em anexo aos Termos e
Condições, mas isso não é obrigatório.

O prazo para se retratar do Contrato expira após 14 dias a partir da data de conclusão do Contrato. Para
manter o prazo de retractação, basta enviar informações sobre o exercício do direito de se retractar do
contrato antes a expiração do prazo.

Se se retratar do Contrato connosco, considera-se que o Contrato não foi celebrado.

Os Termos e Condições estão disponíveis para descarregar em: https://authologic.com/docs/pt-ToU.pdf.

A lei aplicável às relações entre nós e você é a lei polaca.

O Contrato será celebrado na língua polaca. A comunicação entre nós e você é feita em polaco, utilizando
o Serviço, correio eletrónico e correio tradicional, apenas a seu pedido expresso.

Quaisquer litígios entre nós e você, não resolvidos de forma amigável, serão resolvidos pelo tribunal
comum competente em termos de localização e matéria.

Definições
Nós, Nosso, etc. – A Authologic sp. z o.o. com sede social em Warsaw, ul. Złota 59, 00-120, inscrito
no Registo de Empresários do Registo Nacional de Tribunais pelo Tribunal Distrital da Capital de
Warszawa, XII Divisão Comercial do Registo Nacional de Tribunais, com o número KRS: 0000851095,
NIP 5223186837 capital social: 23.750 PLN, endereço eletrónico: kontakt@authologic.com

Dados – Informações sobre você, incluindo os seus dados pessoais

Ferramenta – Serviço que permite a verificação de um conjunto específico de Dados
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Parceiro – Entidade cooperante que seja parte do Contrato de cooperação celebrado connosco

Termos e Condições – Os presentes Termos e Condições

Sítio Web – Sítio web da Authologic, disponível em: https://www.authologic.com

Contrato – Contrato entre nós e você celebrado nos termos dos Termos e Condições

Serviço de Confirmação Segura Única de Dados – Serviço através do qual permitimos que
confirme e partilhe Dados confirmados com um Parceiro numa base pontual, cujos termos estão
definidos nos Termos e Condições

Você – Pessoa singular que utiliza o Serviço de Confirmação Segura Única de Dados

Anexo aos termos de utilização: formulário de retratação do contrato
Este formulário só deve ser preenchido e devolvido se o utilizador pretender se retratar do contrato do
Serviço de Confirmação Segura Única de Dados da Authologic.

Declaração de retratação

Venho por este meio notificar a minha retratação do contrato de utilização do Serviço de
Confirmação Segura Única de Dados da Authologic.

Informações do destinatário

Para: Authologic sp. z o.o.
Warsaw, ul. Złota 59, 00-120
KRS: 0000851095
NIP: 5223186837
E-mail: kontakt@authologic.com

Data de celebração do Contrato de utilização do Serviço de Confirmação Segura Única de Dados da
Authologic: ___ . ___ . ________
Nome e apelido do Utilizador: ________________________
Endereço do Utilizador: ________________________
Data: ___. ___ . ________
Assinatura do Utilizador: ________________________
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