
1 / 4

Skilmálar

Efni samnings
Þessir skilmálar kveða á um reglur varðandi notkun á verkfærum, þ.m.t. þær reglur sem gilda um veitingu
okkar á þjónustunni „Örugg eingangsstaðfesting gagna“. Aðgangur að þjónustunni „Örugg
eingangsstaðfesting gagna“ krefst þess að notandi hafi áður kynnt sér og samþykkt ákvæði þessara
skilmála. Þessir skilmálar gilda ekki um þjónustu sem samstarfsaðilar og veitendur verkfæra veita.
Skilgreiningar á hugtökum sem skrifuð eru með stórum upphafsstaf er að finna aftast í þessum skilmálum.

Örugg eingangsstaðfesting gagna
Til að nota þjónustuna „Örugg eingangsstaðfesting gagna“ þarft þú að veita okkur tölvupóstfang (nema
samstarfsaðilinn hafi þegar veitt það) og skila inn nauðsynlegum yfirlýsingum. Samningur telst kominn á um
leið og yfirlýsing um samþykki skilmálanna er gefin, sem jafngildir samningi um rafræna þjónustuveitingu.

Við veitingu þjónustunnar „Örugg eingangsstaðfesting gagna“:

Gerum við þér kleift að nota verkfærið eða verkfærin til að staðfesta gögnin þín, og

Við miðlum staðfestum gögnum til samstarfsaðila.

Við munum ávallt upplýsa þig um umfang þeirra gagna sem samstarfsaðilinn óskar eftir að verði staðfest og
miðlað. Við munum miðla gögnum þínum til samstarfsaðilans að því marki sem staðfest hefur verið með
notkun viðeigandi verkfæra.

Hverju verkfæri fylgir lýsing og notendahandbók. Umfang þeirra gagna sem hægt er að staðfesta með
tilteknu verkfæri er tilgreint í lýsingunni sem fylgir verkfærinu.

Sum verkfæri eru útveguð af þriðja aðila og notkun þeirra krefst þess að stofnað sé til lagalegs sambands
við viðkomandi veitanda (t.d. með því að samþykkja skilmála þeirra). Við munum ávallt upplýsa þig ef þetta á
við í lýsingunni sem fylgir verkfærinu. Notkunarskilmálar slíkra verkfæra eru alltaf settir af veitandanum.

Gögnunum er miðlað að beiðni samstarfsaðilans tafarlaust eftir staðfestingu, í gegnum örugga samskiptarás
sem samið hefur verið um milli okkar og samstarfsaðilans. Gögnunum er miðlað á dulkóðuðu formi og þau
eru varin gegn óheimilu inngripi og aðgangi.

Við rukkum þig ekki fyrir notkun á þjónustunni „Örugg eingangsstaðfesting gagna“.

Tæknilegar kröfur og öryggi
Aðeins einstaklingar sem náð hafa átján ára aldri og eru lögráða geta nýtt sér þjónustuna „Örugg
eingangsstaðfesting gagna“. Aðeins má nota þjónustuna „Örugg eingangsstaðfesting gagna“ í lögmætum
tilgangi og í samræmi við góða viðskiptahætti og skilmála þessa.

Ekki má nota þjónustuna „Örugg eingangsstaðfesting gagna“ til að láta í té efni sem er ólöglegt, ósatt,
brýtur gegn réttindum þriðja aðila eða samrýmist ekki almennu velsæmi.
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Allar upplýsingar sem þú veitir verða að vera réttar, sannar og uppfærðar, og mega ekki vera villandi. Ekki er
leyfilegt að nota upplýsingar eða skjöl annarra einstaklinga, né skjöl sem eru fölsuð, breytt eða innihalda
ósannar eða ónákvæmar staðhæfingar.

Aðeins þú persónulega getur nýtt þér þjónustuna „Örugg eingangsstaðfesting gagna“. Undir engum
kringumstæðum mátt þú skipa umboðsmann eða veita þriðja aðila heimild í neinu öðru formi til að nota
þjónustuna „Örugg eingangsstaðfesting gagna“ fyrir þína hönd.

Þegar þjónustan „Örugg eingangsstaðfesting gagna“ er notuð skaltu tryggja að notuð sé uppfærð
vírusvarnarforrit og sýna sérstaka aðgát. Þú berð fulla ábyrgð ef aðgát er ekki viðhöfð eða ef gögnum er
miðlað til þriðja aðila í bága við ákvæði þessara skilmála.

Til að nýta sér þjónustuna „Örugg eingangsstaðfesting gagna“ er þörf á uppfærðum vafra sem styður
Javascript og vefkökur.

Þú verður að afla og viðhalda, á eigin kostnað, þeim tæknibúnaði sem nauðsynlegur er til að nota verkfærin
rafrænt, svo sem tölvu/fartölvu/spjaldtölvu/farsíma.

Kvörtunarferli
Þú átt rétt á að leggja fram kvartanir til okkar varðandi þjónustuna „Örugg eingangsstaðfesting gagna“ á
grundvelli skilmálanna.

Þú getur lagt fram allar kvartanir varðandi þjónustuna „Örugg eingangsstaðfesting gagna“ með tölvupósti á
reklamacje@authologic.com, skriflega með almennum pósti til Authologic Sp. z o.o., ul. Złota 59, 00-120
Warszawa, eða með því að nota tengiliðaformið á vefsvæðinu.

Að lágmarki verða kvartanir að innihalda fullt nafn þitt, tölvupóstfang, símanúmer og rökstuðning fyrir
kvörtuninni.

Ef þörf er á frekari skjölum eða upplýsingum til að afgreiða kvörtun munum við óska eftir þeim. Viðbótarskjöl
eða -upplýsingar sem óskað er eftir skal senda tafarlaust, í síðasta lagi innan einnar viku frá móttöku
beiðninnar.

Við munum afgreiða kvartanir tafarlaust, en þó aldrei síðar en innan 14 daga frá móttökudegi. Við munum
svara kvörtun þinni með tölvupósti á varanlegum miðli.

Ef þú ert neytandi og kvörtun sem þú leggur fram til okkar er hafnað getur þú óskað eftir sáttameðferð eða
úrskurði frá gerðardómi viðskiptaeftirlits í viðkomandi héraði (Voivodship Trade Inspectorate). Fyrir frekari
upplýsingar vísast til vefsíðu pólsku samkeppnis- og neytendastofnunarinnar (UOKiK) á
http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php.

Við bendum einnig á að þú getur leitað aðstoðar hjá umboðsmanni neytenda í viðkomandi umdæmi (eða
sveitarfélagi) eða hjá félagasamtökum sem hafa neytendavernd á stefnuskrá sinni (þ.m.t. pólsku
neytendasamtökin og samband pólskra neytenda). Ítarlegar upplýsingar eru fáanlegar á skrifstofum og
vefsíðum umboðsmanna neytenda í umdæmum (eða sveitarfélögum) og félagasamtaka sem hafa
neytendavernd að markmiði.

Allar kvartanir varðandi þjónustu sem samstarfsaðilar og veitendur verkfæra veita skulu lagðar fram beint til
viðkomandi samstarfsaðila.
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Lokaákvæði
Með fyrirvara um frekari ákvæði í V. hluta skilmálanna lýkur samningnum tafarlaust við lok þjónustunnar
„Örugg eingangsstaðfesting gagna“, þ.e. við miðlun gagnanna til samstarfsaðilans.

Ítarlegar reglur um söfnun, vinnslu og varðveislu persónuupplýsinga þinna, sem notaðar eru í þeim tilgangi
að framkvæma þjónustuna „Örugg eingangsstaðfesting gagna“, og reglur um vefkökur er að finna í
persónuverndarstefnu og vefkökustefnu, sem báðar eru aðgengilegar á vefsvæðinu.

Ef þú ert neytandi átt þú rétt á að falla frá samningnum í allt að 14 daga án þess að tilgreina ástæðu. Frestur
til að falla frá samningnum hefst við samþykki skilmálanna.

Tilkynningu um uppsögn samnings má senda með tölvupósti á kontakt@authologic.com, eða skriflega með
almennum pósti til Authologic Sp. z o.o., ul. Złota 59, 00-120 Warszawa. Hægt er að nota eyðublað til að
falla frá samningi sem fylgir sem viðauki við skilmálana, en það er ekki skylda.

Tímamörk til að falla frá samningnum eru 14 dagar frá þeim degi sem samningurinn var gerður. Tilkynning
um nýtingu á rétti þínum til að falla frá samningnum sem send er áður en fresturinn rennur út nægir til að
uppfylla þessi tímamörk.

Komi til þess að þú fallir frá samningnum við okkur skal litið svo á að samningurinn hafi aldrei verið gerður.

Skilmálana er hægt að hlaða niður á https://authologic.com/docs/ToU.pdf.

Um réttarsamband okkar og þín gilda pólsk lög.

Samningurinn er gerður á pólsku. Samskipti milli okkar og þín fara fram á pólsku í gegnum vefsvæðið og
tölvupóst, en hefðbundin póstþjónusta er aðeins notuð ef þú ferð sérstaklega fram á það.

Allur ágreiningur milli okkar og þín sem ekki er hægt að leysa í bróðerni skal lagður fyrir dómstól sem hefur
lögsögu og varnarþing.

Skilgreiningar
Við (Okkur, Okkar) – Authologic sp. z o.o. með skráðar höfuðstöðvar í Varsjá, ul. Złota 59, 00-120,
skráð í fyrirtækjaskrá landsdómstólaskrárinnar af héraðsdómi höfuðborgarinnar Varsjár í Varsjá, XII.
viðskiptadeild landsdómstólaskrárinnar, undir KRS-númeri (landsdómstólaskrá) 0000851095,
skattanúmer (NIP) 5223186837, hlutafé: 23.750 PLN, tölvupóstur: kontakt@authologic.com

Gögn – upplýsingar sem varða þig, þ.m.t. persónuupplýsingar þínar

Verkfæri – þjónusta sem gerir kleift að staðfesta tiltekið safn gagna

Samstarfsaðili – aðili sem starfar með okkur og hefur gert samstarfssamning við okkur

Skilmálar – þessir skilmálar

Vefsvæði – vefsvæði Authologic á https://www.authologic.com

Samningur – samningur milli okkar og þín, gerður samkvæmt þeim skilyrðum sem tilgreind eru í
skilmálunum

Örugg eingangsstaðfesting gagna – þjónusta þar sem við gerum þér kleift að staðfesta gögn og
miðlum staðfestum gögnum til samstarfsaðila, sem við veitum eins og kveðið er á um í skilmálunum

Þú – einstaklingur sem nýtir sér þjónustuna „Örugg eingangsstaðfesting gagna“
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Viðauki við skilmála: Eyðublað til að falla frá samningi
Þetta eyðublað skal aðeins fylla út og senda ef þú vilt falla frá samningi um notkun á þjónustunni „Örugg
eingangsstaðfesting gagna“ hjá Authologic.

Yfirlýsing um að falla frá samningi

Hér með tilkynni ég að ég fell frá samningi um notkun á þjónustunni „Örugg eingangsstaðfesting
gagna“.

Upplýsingar um viðtakanda

Til: Authologic sp. z o.o.
Varsjá, ul. Złota 59, 00-120
Landsdómstólaskrá númer (KRS): 0000851095
Skattanúmer (NIP): 5223186837
Tölvupóstur: kontakt@authologic.com

Dagsetning á gerð samnings um notkun á þjónustunni „Örugg eingangsstaðfesting gagna“ hjá
Authologic: ___. ___ . _____
Fullt nafn notanda: __________________
Heimilisfang notanda: __________________
Dagsetning: ___. ___ . _____
Undirskrift notanda: __________________
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