Skilmalar

Efni samnings

Pessir skilmalar kveda & um reglur vardandi notkun & verkfeerum, p.m.t. paer reglur sem gilda um veitingu
okkar & pjénustunni ,,Orugg eingangsstadfesting gagna“. Adgangur ad pjénustunni ,,Orugg
eingangsstadfesting gagna“ krefst pess ad notandi hafi adur kynnt sér og sampykkt akvaedi pessara
skilmala. Pessir skilmalar gilda ekki um pjénustu sem samstarfsadilar og veitendur verkfeera veita.
Skilgreiningar & hugtékum sem skrifud eru med stérum upphafsstaf er ad finna aftast i pessum skilmalum.

Orugg eingangsstadfesting gagna

Til ad nota pjénustuna ,,Orugg eingangsstadfesting gagna“ parft pu ad veita okkur télvupdstfang (nema
samstarfsadilinn hafi pegar veitt pad) og skila inn naudsynlegum yfirlysingum. Samningur telst kominn & um
leid og yfirlysing um sampykki skilmalanna er gefin, sem jafngildir samningi um rafreena pjénustuveitingu.

Vid veitingu pjonustunnar ,,Orugg eingangsstadfesting gagna“:

o Gerum vid pér kleift ad nota verkfaerid eda verkfeerin til ad stadfesta gognin pin, og

¢ Vid midlum stadfestum gdgnum til samstarfsadila.

Vié munum avallt upplysa pig um umfang peirra gagna sem samstarfsagdilinn éskar eftir ad verdi stadfest og
midlad. Vid munum midla gégnum pinum til samstarfsadilans ad pvi marki sem stadfest hefur verid med
notkun videigandi verkfaera.

Hverju verkfaeri fylgir lysing og notendahandbok. Umfang peirra gagna sem hzegt er ad stadfesta med
tilteknu verkfeeri er tilgreint i lysingunni sem fylgir verkfeerinu.

Sum verkfeeri eru Utvegud af pridja adila og notkun peirra krefst pess ad stofnad sé til lagalegs sambands
vid vidkomandi veitanda (t.d. med pvi ad sampykkja skilmala peirra). Vid munum avallt upplysa pig ef petta &
vid i lysingunni sem fylgir verkfeerinu. Notkunarskilmalar slikra verkfeera eru alltaf settir af veitandanum.

Godgnunum er midlad ad beidni samstarfsadilans tafarlaust eftir stadfestingu, i gegnum 6rugga samskiptaras
sem samid hefur verid um milli okkar og samstarfsadilans. Gognunum er midlad a dulkédudu formi og pau
eru varin gegn éheimilu inngripi og adgangi.

Vi& rukkum pig ekki fyrir notkun & pjonustunni ,,Orugg eingangsstadfesting gagna“.

Teeknilegar krofur og 6ryggi

Adeins einstaklingar sem nad hafa atjan ara aldri og eru l6grada geta nytt sér pjénustuna ,,Orugg
eingangsstadfesting gagna“. Adeins méa nota pjonustuna ,,Orugg eingangsstadfesting gagna“ i légmaetum
tilgangi og i samraemi vid géda vidskiptaheetti og skilmala pessa.

Ekki ma nota pjonustuna ,,Orugg eingangsstadfesting gagna* til ad lata i té efni sem er 6léglegt, Osatt,
brytur gegn réttindum pridja adila eda samrymist ekki almennu velszemi.



Allar upplysingar sem pu veitir verda ad vera réttar, sannar og uppfaerdar, og mega ekki vera villandi. Ekki er
leyfilegt ad nota upplysingar eda skjol annarra einstaklinga, né skjél sem eru folsud, breytt eda innihalda
Osannar eda 6nakvaemar stadheefingar.

Adeins pu persénulega getur nytt pér pjénustuna ,,Orugg eingangsstadfesting gagna“. Undir engum
kringumsteedum matt pu skipa umbodsmann eda veita pridja adila heimild i neinu 66ru formi til ad nota
bjénustuna ,,Orugg eingangsstadfesting gagna“ fyrir pina hénd.

Pegar pjénustan ,,Orugg eingangsstadfesting gagna“ er notud skaltu tryggja ad notud sé uppfzerd
virusvarnarforrit og syna sérstaka adgat. Pu berd fulla dbyrgd ef adgat er ekki vidhofd eda ef gognum er
midlad til pridja adila i baga vid akvaedi pessara skilmala.

Til ad nyta sér pjonustuna ,,Orugg eingangsstadfesting gagna“ er pérf & uppfeerdum vafra sem stydur
Javascript og vefkokur.

Pu verdur ad afla og vidhalda, a eigin kostnad, peim teekniblinadi sem naudsynlegur er til ad nota verkfeerin
rafreent, svo sem télvu/fartolvu/spjaldtélvu/farsima.

Kvortunarferli

PU 4tt rétt & ad leggja fram kvartanir til okkar vardandi pjonustuna ,,Orugg eingangsstadfesting gagna“ a
grundvelli skilmalanna.

PU getur lagt fram allar kvartanir vardandi pjénustuna ,,Orugg eingangsstadfesting gagna“ med télvupdsti a
reklamacje@authologic.com, skriflega med almennum pésti til Authologic Sp. z 0.0., ul. Ztota 59, 00-120
Warszawa, eda med pvi ad nota tengilidaformid a vefsvaedinu.

Ad lagmarki verda kvartanir ad innihalda fullt nafn pitt, télvupostfang, simanimer og rokstudning fyrir
kvortuninni.

Ef porf er & frekari skjolum eda upplysingum til ad afgreida kvértun munum vid éska eftir peim. Vidboétarskjol
eda -upplysingar sem 6skad er eftir skal senda tafarlaust, i sidasta lagi innan einnar viku fra mottoku
beidninnar.

Vié munum afgreida kvartanir tafarlaust, en pé aldrei sidar en innan 14 daga fra moéttokudegi. Vid munum
svara kvortun pinni med télvupédsti & varanlegum midli.

Ef pu ert neytandi og kvortun sem pu leggur fram til okkar er hafnad getur pu éskad eftir sattamedferd eda
urskurdi fra gerdarddmi vidskiptaeftirlits i vidkomandi héradi (Voivodship Trade Inspectorate). Fyrir frekari
upplysingar visast til vefsidu pdlsku samkeppnis- og neytendastofnunarinnar (UOKIK) &
http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php.

Vid bendum einnig & ad pu getur leitad adstodar hja umbodsmanni neytenda i viskomandi umdasmi (eda
sveitarfélagi) eda hja félagasamtokum sem hafa neytendavernd a stefnuskra sinni (p.m.t. pdlsku
neytendasamtokin og samband pélskra neytenda). I'tarlegar upplysingar eru faanlegar a skrifstofum og
vefsidum umbodsmanna neytenda i umdeemum (eda sveitarfélogum) og félagasamtaka sem hafa
neytendavernd ad markmidi.

Allar kvartanir vardandi pjonustu sem samstarfsadilar og veitendur verkfeera veita skulu lagdar fram beint til
vidkomandi samstarfsadila.
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Lokaakvaedi

Med fyrirvara um frekari akvaedi i V. hluta skilmalanna lykur samningnum tafarlaust vié lok pjéonustunnar
,Orugg eingangsstadfesting gagna“, p.e. vid midlun gagnanna til samstarfsadilans.

itarlegar reglur um séfnun, vinnslu og vardveislu persénuupplysinga pinna, sem notadar eru i peim tilgangi
ad framkvaema pjoénustuna ,,Orugg eingangsstadfesting gagna“, og reglur um vefkdkur er ad finna i
personuverndarstefnu og vefkokustefnu, sem badar eru adgengilegar a vefsveedinu.

Ef pu ert neytandi att pu rétt & ad falla fra samningnum i allt ad 14 daga an pess ad tilgreina astaedu. Frestur
til ad falla fra samningnum hefst vid sampykki skilmalanna.

Tilkynningu um uppsdgn samnings ma senda med télvupdsti & kontakt@authologic.com, eda skriflega med
almennum pésti til Authologic Sp. z 0.0., ul. Ztota 59, 00-120 Warszawa. Haegt er ad nota eydublad til ad
falla fra samningi sem fylgir sem vidauki vid skilmalana, en pad er ekki skylda.

Timamork til ad falla fra samningnum eru 14 dagar fra peim degi sem samningurinn var gerdur. Tilkynning
um nytingu a rétti pinum til ad falla frA samningnum sem send er &8ur en fresturinn rennur Ut neegir til ad
uppfylla pessi timamork.

Komi til pess ad pu fallir fra samningnum vid okkur skal litid svo & ad samningurinn hafi aldrei verid gerdur.
Skilmalana er haegt ad hlada nidur a https://authologic.com/docs/ToU.pdf.
Um réttarsamband okkar og pin gilda polsk 16g.

Samningurinn er gerdur & polsku. Samskipti milli okkar og pin fara fram & pélsku i gegnum vefsvaedid og
télvupdst, en hefdbundin pdstpjonusta er adeins notud ef pu ferd sérstaklega fram & pad.

Allur agreiningur milli okkar og pin sem ekki er haegt ad leysa i bréderni skal lagdur fyrir démstél sem hefur
I6gs6gu og varnarping.

Skilgreiningar

e Vid (Okkur, Okkar) — Authologic sp. z 0.0. med skradar héfudstédvar i Varsja, ul. Ztota 59, 00-120,
skrad i fyrirtaeekjaskra landsdémstolaskrarinnar af héradsdomi héfudborgarinnar Varsjar i Varsja, XIl.
vidskiptadeild landsdémstolaskrarinnar, undir KRS-ndmeri (landsdémstolaskra) 0000851095,
skattantmer (NIP) 5223186837, hlutafé: 23.750 PLN, t6lvupdstur: kontakt@authologic.com

e Gogn - upplysingar sem varda pig, p.m.t. persénuupplysingar pinar

o Verkfeeri — pjonusta sem gerir kleift ad stadfesta tiltekid safn gagna

o Samstarfsadili — adili sem starfar med okkur og hefur gert samstarfssamning vid okkur
o Skilmalar - pessir skilmalar

o Vefsveedi — vefsvaedi Authologic & https://www.authologic.com

e Samningur — samningur milli okkar og pin, gerdur samkvaemt peim skilyrdum sem tilgreind eru i
skilmalunum

« Orugg eingangsstadfesting gagna — pjénusta par sem vid gerum pér kleift ad stadfesta gégn og
midlum stadfestum gdgnum til samstarfsadila, sem vid veitum eins og kvedid er & um i skilmalunum

« PU - einstaklingur sem nytir sér pjonustuna ,,Orugg eingangsstadfesting gagna“
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Vidauki vidé skilmala: Eydublad til ad falla fra samningi

Petta eydublad skal adeins fylla Gt og senda ef pu vilt falla fra samningi um notkun & pjénustunni ,,Orugg
eingangsstadfesting gagna“ hja Authologic.

Yfirlysing um ad falla fra samningi

Hér med tilkynni ég ad ég fell fra samningi um notkun a pjénustunni ,,Orugg eingangsstadfesting
gagna“.

Upplysingar um vidtakanda

Til: Authologic sp. z 0.0.

Varsja, ul. Ztota 59, 00-120
Landsdémstolaskra niumer (KRS): 0000851095
Skattanumer (NIP): 5223186837

Tolvupéstur: kontakt@authologic.com

Dagsetning & gerd samnings um notkun a pjénustunni ,,Orugg eingangsstadfesting gagna“ hja
Authologic: _ . .
Fullt nafn notanda:

Heimilisfang notanda:
Dagsetning: ___.

Undirskrift notanda:
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